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1. YONETIM SISTEMIi

Bu belge, Otelimizin tiim yoOnetim siireclerini kapsayacak sekilde uyarlanabilen ve
gelistirilebilen bir Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi (SYS)'nin temel c¢ergevesini
olusturmakta ve politikalarini ortaya koymaktadir. Bu belge, otelin yonetimi ve personeline
yonelik hazirlanmistir. Sistemimiz Otelimizin biiyiikliigiine ve kapsamina uygun olacak
sekilde geligtirilmistir.

Yonetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum,
kiiltiir, ekonomi, kalite, insan haklari, saglik, giivenlik basliklarinda risk analizi yapilmaktadir.
Gerekmesi halinde yeni bagliklar da eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerceklesmesi durumunda yapilacaklar belirleyen bir
kriz yonetim politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir. Bu belgenin ekinde risk analizi ve
kriz yonetiminin nasil yapilacagi yer almaktadir.

SYS kalite, ekonomi, yonetim, ¢evre, kiiltiir, insan haklari, saglik ve gilivenlik konularinda
tim c¢alisanlar tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler belirlenmesini ve
hedeflere ulasilip ulasilamadigimin izlenerek isletme yoOnetim siireclerinin  siirekli
iyilestirilmesini igermektedir.

Belirlenen hedeflere ulasilmasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulasilamamasi
durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarimiz gézden gegirilir. Bu sayede siirekli
iyilestirmeyi saglamaya gayret gosteririz.

Otelimizin yonetim sistemine iligkin hedefler ve hedeflere uyumun takip edildigi performans
gostergeleri bu belgenin ekinde yer almaktadir.

Otelimiz, siirdiiriilebilirlikle ilgili olarak, Tiirkiye Siirdiirtilebilir Turizm Programi’nin birinci
asama yiktmliiliklerini yerine getirecegini ve siirdiiriilebilirlik performansinin artirilmasi
icin siirdiiriilebilir yonetim sisteminin stiirekli iyilestirilmesini taahhiit eder.

Sektoriin durumu, cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kiiltiirel riskler, mevzuat
kaynakli degisiklik ve giincellemeler dolayisiyla ydnetim sistemimiz siirekli gdézden
gecirilmekte, gerekli olmas1 durumunda sistem ve politikalar giincellenmektedir.

Yukarida belirtilen adimlar 6zetle Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) yaklasimi
olarak ifade edilebilir (Sekil 1).
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Sekil 1. PUKO Déngiisii

Planla: Otelimiz ¢evre, toplum, kiiltiir, iilke ekonomisi ve yonetim sistemi konularina énem
vermekte ve hedefler belirlemektedir. Belirlenen hedeflere ulasabilmek i¢in izlenecek yol
haritas1 ve eylemleri planlamaktadir.

Uygula: Otelimiz cevresel, kiiltiirel, sosyal, insan haklari, saglik ve giivenlik ile ilgili temel
politikalarim1 ve uygulamalarmi belirler. Bunlari, ilgili personel tarafindan tanimlanan
araliklarla izler, 6l¢er ve kaydeder.

Kontrol et: Otelimizde hem personel hem de miisterilerden gelen geri bildirimler izlenir ve
kaydedilir. Gerekmesi halinde diizeltici 6nlemler alinir.

Onlem al: Otelimizin kontrol et adiminda belirlenen sorunlar diizeltmek igin harekete gegtigi
adimdir. Diizeltici 6nlem ve islemler kayit altina alinarak arsivlenir.



. YASAL UYUM

Otelimiz, yiirilirliikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sdzlesmelere uymayi taahhiit
eder, bunlarin giincel bir listesini bulundurur ve bunlarla ilgili personelini diizenli
olarak bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.

Sorulmasi veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde Otelimiz gerekli tiim izin, sertifika
ve belgeleri ilgili kisi ve kurumlara ibraz eder.

Bu belgeler, Turizm isletme Belgesi, Basit Konaklama Turizm Isletmesi Belgesi,
Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati, son aya ait personel sigorta bildirgesi, vergi levhasi,
acil durum eylem plani, personel egitimleri ve sertifikalar1 hijyen egitim sertifikasi,
ilkyardimc egitim sertifikas1 vb. , Sifir Atik Belgesi, belediyeden alinan kanalizasyon
baglant1 belgesi, havuz suyu Olciimleri ve kontrol belgeleri, hasere ile miicadele
yapildigina iliskin belgeler ve diger gerekli belgelerdir.

. PAYDASLAR VE ILETISIM

Otelimiz, tanmitimda tiim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gergcek
gdrsel materyal kullanir. Internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili
ve yazili tanitim kanallarinda ve pazarlama iletisiminde Otelimiz, iirlin ve hizmetleri
acisindan seffaf ve gercekei bir yapiya sahiptir.

Otelimiz aym1 zamanda politika ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili yaptiklarini, eylem ve
islemlerini de ¢aliganlar1 ve miisterileri ile agik ve seffaf seklide paylagmaktadir. Bunu
yapmak icin Otelimizin internet sitesi kullanilmaktadir. Internet sitemizde
stirdiiriilebilirlik performans:1 hakkinda periyodik raporlar yayimlanmaktadir. Bu
raporlar konusuna uygun periyotlarda diizenlenir.

Otelimizde siirdiiriilebilirlik performansimiz, politikalarimiz ve uygulamalarimiz ile
ilgili olarak miisterilerimizden, kamu kurumlarindan, belediyelerden, ¢alisanlardan,
cevre halkindan ve diger ilgili tiim kisi ve kurumlardan geri bildirim almay1
hedefleyen bir sistem mevcuttur. Bu sistem araciligiyla hem personelimizin hem de
miisterilerimizin geri bildirimlerini aliriz.

Sistemimiz miisterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri
bildirim yapabilmesini saglayacak ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.
Bu sistem, misafirler i¢in anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin diizenli
takibi, caliganlar i¢in e-posta, mesajlasma servisleri ve diger iletisim kanallari, diger
tiim paydaslar i¢in ise e-posta ile iletisim ve bunlarin diizenli takibini igerir.

Miisteri deneyimi: Otelimizde miisteri memnuniyetine 6nem verilir. Miisteri
memnuniyeti, strdiiriilebilirlik ile ilgili yukarida aciklanan sistemden gelen geri
bildirimleri igerir. Alinan sonuglarin analizi yapilir. Olumsuz geri bildirim ve buna
verilen yanitlar kaydedilir ve gerekli 6nlemler alinir.

Personel katilmi: Otelimizin yonetim sisteminin en 6nemli unsuru ¢alisanlarimizdir.



Calisanlarimiz  yonetim sistemimizde ve sirdiiriilebilirlikle 1ilgili politika ve
uygulamalarimizda neler yapmalarn gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin
yapmalar1 gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis ve gerekli egitim
ve yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina
alinir.

Calisanlarimiz ~ yonetim  sistemimizin ve siirdiiriilebilirlik  performansimizin
gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesinde aktif rol alirlar. Calisanlarimizdan gelen geri
bildirimler dogrultusunda sistemimizi gézden gegiririz ve iyilestiririz.

Siirdiiriilebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon
egitimleri dahil; c¢alisanlara siirdiiriilebilirlikle ilgili ve c¢aligma alanlarina iligkin
periyodik egitim programlari, isbag1 egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken
egitimler ve rehberlik destekleri verilir. Is Saghigi ve Giivenligi egitimleri,
Mutfak/servis/masaj vb. personel i¢in hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu,
kimyasal madde kullanim kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda
yillik egitim planlar1 uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz  tiim  egitim materyallerimize {icretsiz ve agik bir sekilde
erisebilmektedir.

Otelimiz 4857 sayili Is Kanunu'nun ilgili hiikiimlerine uymay1 taahhiit etmektedir ve
caligana en az asgari ticret vermektedir. Ayrica 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas: kanununa ve 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununa uyumu da
Otelimiz taahhiit eder.

Otelimiz, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini yonetmek i¢in bir “Siirdiiriilebilirlik Ekibi”
olusturmustur.

. TOPLUMSAL ERISILEBILIRLIK VE TEMEL HIiZMETLERIN
KORUNMASI

Kamu Alanlarina Ervisim ve Kullanim:

Otelimizin tesis sinirlart i¢inde kalan veya bitisigindeki tiim plaj ve kumsal alanlari,
ulusal yasalara uygun olarak genel kullanima agiktir. Yerel halkin temel erisim ve
kumsal kullanim hakki hi¢bir sekilde kisitlanamaz.

Temel Hizmetlere Etki Izleme:

Isletme, yerel imkanlarin (su, elektrik, yol) kullanilabilirligi iizerindeki etkisini diizenli
olarak izler.

Otel faaliyetleri sonucunda yerel halka yonelik temel hizmetlerin
kullanilabilirligindeki her tiirlii azalma ele alinmakta ve hizla ¢oztimlenmektedir.

Sikayet ve Geri Bildirim Mekanizmasi:
Yerel halkin, Otel faaliyetlerinden kaynaklanan olumsuz etkileri bildirmesi i¢in seffaf
bir iletisim ve sikayet/geri bildirim mekanizmasi mevcuttur.

Ayrica erisilebilirlikle ilgili olarak ¢aliganlarimiz1 diizenli olarak bilgilendirmekteyiz



. SATIN ALMA

Satin alma politikamiz yerel, cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin
almaya yonelik politikalar1 icermektedir.

Otelimiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir. Tedarikg¢ilerimiz ile
belirli araliklarla goriismeler yapmaktayiz. Onlarin  siirdiiriilebilirlikle ilgili
sertifikalarini, bilgi ve belgelerini kontrol etmekteyiz.

Yerel satin alma: Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyatli olmasi
kaydiyla yerel tedarikcilere oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli
olarak  denetlemekte, tedarik¢i listesini  gilincellemekte ve tedarikgilerini
bilgilendirmektedir. Bolge halkindan alinan mal ve hizmetlerin oram 6l¢iilmektedir.

Otelimiz mal ve hizmet satin alirken ithal {iriinler i¢in kaliteli ve makul fiyatli olmasi
kaydiyla adil ticaret tedarik¢ilere de dncelik vermektedir.

Ulkemizin/bdlgemizin ~ mutfagimi,  geleneklerini,  kiiltiiriinii  yansitan/tanitan
iriin/hizmet olmasina,

Cevreye duyarh satin alma: Otelimiz satin alimda g¢evreye duyarli bir politika
izlemektedir, gida ve kat1 atig1 azaltmak iizere verimli satin alma, enerji tasarrufu ve
su tasarrufuna 6nem vermektedir.

Otelimiz, satin alimlarinda ¢evreye duyarl iiriinlere (g¢evre etiketli irtinlere) oncelik
vermektedir. Satin alinacak iirlin grubunda ¢evre etiketli {irtinler yoksa ilgili
iiriinlerini, iiretimi ve diger tiim siirecleri ¢evreye zarar vermeyen tedarik¢i ve
iireticilerden secer.

Otelimiz bu ¢ercevede, satin alimlarmi yaparken tedarikgilerin Kalite Giivence
Yonetim Sistemleri, Cevre ve Is Sagligi Giivenligi Yonetim Sistemleri, uluslararasi
diizeyde kabul gormiis ¢evre ve siirdiiriilebilirlik etiketlerine/sertifikalarina sahip
olmasina, tedarikcilerin se¢ilmesini onceliklendirir. Tedarik¢ilerde aranabilecek 6rnek
sertifikalar ISO14001, ISO50001, ISO14064, ISO20400 gibi belgelerdir.

Ahsap, balik, kagit ve diger gidalar icin ¢evre sertifikali (FSC, MSC, AB-EcoLabel,
vb.) veya kaynagi takip edilebilen liriinler tercih edilmektedir.

Tedarik¢ilerimizin kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir
sekilde kullaniyor/tiiketiyor olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina dikkat
ederiz. Tehdit altindaki tiirler ve satilmasi yasak olan tiirler (balik, agag, bitki, av
hayvani, vb.) Otelimizde alinmamakta ve kullanilmamaktadir.

Cevre sertifikali, yerel liretici ve tedarikgilerden, adil ticaret tedarik¢ilerinden satin
alimlarimizin toplam satin alimlara orani 6l¢iilmektedir.

Otelimizin c¢evre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri
bulunmaktadir. Bu ¢ercevede, satin alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarik¢ilerinin
oraninin ve sayisinin artmasini hedeflemekte ve buna 6zen gostermekteyiz.



Tedarikgilerimizin atiklarin1 en aza indirmek ve dogru yodnetmek igin ¢aligiyor
olmasina, iirlin ambalajlarinda daha az ambalajlamaya veya dokme ambalajlama
alternatifleri sunuyor olmasina 6nem veririz.

Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri doniisebilir veya geri
doniistiiriilmiis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar iizerinde
denenmemis, zararli kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarim
isteriz.

Tadilat / Yenileme faaliyetlerinde yerel/siirdiiriilebilirlik belgeli malzemelerin
kullanilmasma onem verir ve bu bakis acimiz1 paydas tedarikcilerimize iletiriz.
Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin alma firsatlar1 yaratmaya c¢alisir, tedarik
stireclerinden dogan cevre etkilerini azaltmay1 hedefleriz.

Verimli satin alma: Satin alma politikamiz, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve
geri doniistiiriilmiis mallan tercih etmektedir.

Otelimiz ayrica, toplu alima ve dokme iiriin alimina 6ncelik vermektedir. Bu sayede
Otelimiza daha az sayida nakliyat yapilmakta, daha az sera gazi emisyonu
tiretilmektedir.

Otelimiza gelen iriinlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap
ambalajlarin olmamasi temel 6nceligimiz ve tercihimizdir.

Sarf malzemesi ve buklet iiriinlerin satin aliminda tek kullanimlik {iriinlerden ve
gereksiz ambalajdan (6zellikle plastikten) kaginilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek
kullanimlik {iriinlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenmekte ve yonetilmektedir.

. KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Otelimiz, faaliyet gosterdigi Tiirkbiikii ve ¢evresinin zengin tarihi, kiiltlirel miras1 ve
geleneklerinin korunmasi ve tanitilmasi konusunda sorumluluk iistlenir. Politikamiz,
kiiltiirel degerlere saygi duymayi, yerel sanati ve zanaatlar1 desteklemeyi ve kiiltiirel
mirasin korunmasina aktif katkida bulunmay1 taahhiit eder.

Otelimiz, kiiltiirel ve tarihi mirasin korunmasinin turizmin stirdiiriilebilirligi icin hayati
olduguna inanir.

Tesis, yakin gevresindeki arkeolojik sit alanlari, tarihi yapilar ve kutsal yerler
hakkinda tam bilgi sahibi olur ve bu alanlara zarar verebilecek faaliyetlerden kaginir.
Konuklar, bolgedeki kiiltiirel mirasin ve geleneklerin dnemine ve hassasiyetine dair
bilgilendirilir. Kiiltiirel degerlere saygili davranis tesvik edilir. Tesis, herhangi bir
tarihi veya arkeolojik eserin satin alinmasini, sergilenmesini veya ticaretini kesinlikle
yasaklar.

Otel icindeki dekorasyonda, hediyelik esya satisinda ve etkinliklerde miimkiin
oldugunca yerel sanatgilarin, zanaatkarlarin ve iireticilerin iirlinlerine yer verilir.
Konuklar i¢in organize edilen turlarda, yerel halkin yasam tarzin1 ve geleneklerini
dogrudan deneyimleyebilecekleri, saygili ve etik turlar tercih edilir.

Tesisin mimari ve i¢ tasarimi, bélgenin geleneksel estetik ve kiiltiirel mimari 6gelerine
saygili olacak sekilde siirdiiriiliir.

Otelimiz, yerel halkinin fikri miilkiyet haklarina saygi gosterir.



Yerel topluluklara ait geleneksel motifler, miizikler, hikayeler veya tarifler ticari
amacla kullanilmadan once ilgili topluluktan yazili izin (hakki) almir ve adil telif
hakki 6denir. Kullanilan yerel {irlin ve sanat eserlerinin kaynagi konuklara agikca
belirtilir ve bu sayede adil ticaret tesvik edilir.

Otelimiz yerel {iriinlerin tanmitilmast ve tliketimine Oncelik vermektedir. Tim
faaliyetlerinde gastronomide siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in yenilikgi ve yaratici
uygulamalar ortaya koymaktadir.

. YEREL GIRIiSIMCILERI DESTEKLEME POLITIKASI

Bu politika, yerel/bolgesel girisimcilerin, zanaatkarlarin ve kiigiik isletmelerin Otel
tesislerinde ticari faaliyet gostermelerine izin verilmesini, kalitelerinin gelistirilmesini
ve ortaklik firsatlar1 yaratilmasini1 amaglar.

Yerel halka ait/yerel halk tarafindan isletilen girisimcilere, tirliinlerini dogrudan Otelda
(Orn: Hediyelik esya standi) veya Otel miisterilerine (Orn: Sanatci atdlyesi ziyareti)
sunma izni verilir.

Otel, hizmet kalitesi ve siirdiiriilebilirlik konularinda yerel hizmet saglayicilara (Orn:
Rehberler, kiigiik tur operatorleri) tavsiye ve destek saglar.

Yerel girisimcilerin iirlin ve hizmetlerini tanitmak amaciyla, tesis i¢i bilgilendirme
(brogiirler, bilgilendirme panolari) ve otelin web sitesi/sosyal medya kanallarini
kullanir. Yerel girisimcilerle uzun vadeli ortaklik ve isbirligi (Orn: Otel odasi
dekorasyonunda yerel sanat eserlerinin kullanilmasi, Otel etkinliginde yerel
zanaatkarlarla atolye diizenlenmesi) firsatlart diizenli olarak degerlendirilir ve takip
edilir.

Yerel iireticilerin tirlinlerinin Otel i¢i stant vb satis kanallarinda sergilenir ve satistan
elde edilen gelirin adil bir kismi girisimciye aktarilir.

. ENERJi VE CEVRE

Diinyamiz1 olas1 tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullamiyor ve enerji
sarfiyatimiz1 azaltmak i¢in hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine
getirmek iizere ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder,
enerji kullanimimi azaltma ve/veya enerji tiiketim performansimizin siirekli
iyilestirilmesini saglayacak calismalart goniilli olarak yiiriitiir, ¢aligmalarimizin
sonuglarim takip ederiz.

Kurulusumuzda enerji tasarrufunu arttirmaya yonelik hedefler koyar, hedefler planim
diizenli olarak izle ve ¢alisanlarimizin da katilimimi saglamak amaciyla enerji
verimliligi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi gibi konulara  egitim
programlarimizda enerji verimliligine yer veririz.

Tiim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak
tizere is birligi yapmayr Onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz,
ziyaretgilerimiz ve tiim is ortaklarimiz ile birlikte topyekin bir farkindalik ve biling
seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi siirdiirmeye ¢aligiriz.

Enerji verimli uygun iiriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip
bulmaya, satin almaya ve kullanmaya calisgiriz.

Kurulusumuzda bulunan tiim enerji kaynaklarini tiirlerine gore Teknik Servis
caliganlarimizin yardimiyla 6lger ve izleriz.



Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi,
gerektiginde giincellemeyi, gozden gegirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi
hedefleriz.

Enerji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlart degerlendirir,
alinabilecek onlemleri acil eylem planlarimizda belirtiriz.

Otelimiz, enerji tiiketiminin yiiksek oldugu faaliyetleri belirlemekte, bu alan ve
faaliyetlerde enerji tiikketimini azaltmak i¢in diizeltici Onlemler planlamakta ve
uygulamaktadir: 1s1 yalitim sistemleri, koridorlarda ¢ift cam, enerji tiikketim sinifi
bulunan cihazlardan diisiik tiiketimlilerin tercih edilmesi, akkor gibi yiiksek enerji
titkketimli aydinlatmalar yerine led ampullerin kullanimi, odalarda klima switchleri ve
akilli kart sistemleri mevcuttur.

Otelimiz enerji tasarrufu konusunda calisanlarmi ve paydaslarini bilgilendirmekte ve
egitmektedir.

. SU YONETIMIi VE ATIK SU

Otelimizin, faaliyet gosterdigi Bodrum ve Tirkbiikii bolgesinin yiiksek su stresi
altinda oldugunun bilincindedir. Su kaynaklarmmin korunmasi, kalitesinin giivence
altina alinmasi ve yerel topluluklarin su haklarina saygi gosterilmesi, tesisimizin temel
operasyonel ve etik sorumlulugudur. Bu politika, suyumuzu sadece tasarruflu
kullanmay1 degil, ayn1 zamanda sorumlu yoOnetmeyi taahhiit eder. Otelimiz su
tasarrufu  konusunda  calisanlarmi  ve  paydaslarini  bilgilendirmekte  ve
yonlendirmektedir.

Otelimiz, su tiiketimini bilimsel veriler 151¢1nda izlemeyi ve azaltmay1 taahhiit eder.
Tiim alt birimlerde (mutfak, camasirhane, havuz, bahge sulama) ara saya¢ kullanimi
zorunludur. Tesis, turist/gece basina su tiiketimini yillik bazda %2 oraninda azaltmay1
hedefler.

Tesis biinyesindeki havuzun su tiiketimini minimize etmek adina; ters yikama
stirelerinin optimize edilmesi, havuz suyunun pH ve klor dengesinin otomasyonla
takip edilerek gereksiz su degisiminin Onlenmesi ve gece saatlerinde buharlagsmayi
Onleyici ortii veya kimyasal bariyerlerin kullanilmasi taahhiit edilir.

Musluk ve dus basliklarinim %50’sine perlatdr takilmasi ve genel alanlardaki
lavabolarda fotoselli/zaman ayarli bataryalarin 2026 yilinda %350 oraninda
kullanilmas1 hedeflenir.

Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar kullanilmaktadir. Otelimizde carsaf ve havlularin
misafir istegine bagl olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullanilmaktadir.

Boru hatlarindaki kayip-kagak oranini %5'in altinda tutmak icin periyodik kontrol ve
onarim zorunludur. Yagmur suyu hasadi ve gri su geri kazanim sistemleri ile ilgili
calismalar yapilacaktir.

Personelin tiimii su tasarrufu konusunda zorunlu egitimden gecirilir. Konuklar,
odalarda ve genel alanlarda su tasarrufuna yonelik bilgilendirilir ve tesvik edilir.
Otelimiz, desarj edilen atik suyun yerel ekosisteme ve halk sagligina zarar vermemesi
icin en yiiksek standartlar1 uygular.

Isletme, su temininde yerel halkin temel igme ve tarimsal su ihtiyacina éncelik veren
bir politika izler. Arazi ve su kullanim haklartyla ilgili tiim kararlar yerel halk ile
istisare edilerek alinir.

Suyumuz sebeke suyu gelmektedir.



10. IKLIM DOSTU ULASIM POLITIKASI

Otelimiz, faaliyetlerinden kaynaklanan karbon emisyonlarini azaltma sorumlulugu
kapsaminda, misafir ve personelimizin ulasim tercihlerinde iklim dostu ve diisiik
karbonlu se¢enekleri kullanmalarmi tesvik eder ve bu seceneklere erisimi aktif olarak
kolaylastirir.

Diisiik Emisyonlu Aktiviteler ve Bisiklet Tesviki: Otelimiz, bisiklet kullanim1 ve doga
yiiriiylisii gibi diisiik karbon emisyonlu ulagim ve kesif yontemlerini desteklemektedir.

Antik Ky Yiiriiyiis Rotalari: Misafirlerimize, Tirkbiikii ¢evresinden baglayarak
yarimadanin iclerine uzanan (6regin Pedasa Antik Kenti gevresi) tarihi alanlan
kesfetmek i¢in gezi amagh doga yiiriiylisleri 6nerilir.

Bitez-Ortakent Sahil Bisiklet Yolu: Bodrum merkezden veya Otogar’dan dolmusla
ulagilabilen Bitez-Ortakent sahil seridi, deniz manzarasi esliginde aileler ve ¢ocuklar
icin ideal bir diisiik emisyonlu bisiklet turu rotasi sunar. ihtiya¢ halinde bisiklet
kiralama ve giizergah bilgileri konusunda misafirlerimize destek sunulur.

Toplu Tasima ve Yerel Erisim Kolayligi: Otelimiz, misafirlerin bireysel ara¢ kullanimi
yerine toplu tagima veya yiiriiyiisii tercih etmelerini saglamak icin gerekli tiim bilgileri
saglar. Otelimizin bulundugu Tiirkbiikii'nden Bodrum Otobiis Terminali'ne (Otogar)
her 15 dakikada bir dolmus seferi diizenlenmektedir.

Tarihi Alanlar: Bodrum Kalesi, Halikarnas Mozolesi ve Antik Tiyatro gibi 6nemli
tarihi alanlara ulagim, Bodrum Otogari'ndan kisa bir yiiriiylisle veya sehir igi yerel
dolmus hatlartyla kolayca saglanir. Bu, tarihi dokuyu kesfetmenin en cevreci
yollarindan biridir.

Yerel Pazarlara Erisim: Otelimizden kisa ve siirdiiriilebilir ulasim secenekleriyle
(yiriiyiis veya kisa dolmus mesafesi) erigilebilen Tiirkbiikii yerel pazarlari ve hizmet
merkezleri misafirlere tanitilir.

Havaalani Transferi ve Lojistik Yonetimi: Ulasim kaynakli karbon ayak izini azaltmak
amaciyla, en diisik emisyonlu lojistik c¢oziimler tesvik edilir. Milas-Bodrum
Havalimanm1 (BJV) Transferi: Misafirlerimize, havalimanindan Bodrum Otogari'na
ulasimda MUTTAS veya HAVAS otobiisleri gibi toplu segenekler 6nerilir. Otelimiz,
misafirlerimize en diisilk emisyonlu transfer segenekleri i¢in danmigmanlik hizmeti
sunar.

Ara¢ Paylasimi: Ayni zamanda, havaalanindan ayni saatlerde gelen misafirlerimizin
karbon salimini azaltmak amaciyla ara¢ paylasimi (shuttle) yapmalan tesvik edilir.

Lojistik Ulasim Azaltma: Operasyonel emisyonlart en aza indirmek amaciyla
yerel/bolgesel tedarikgiler tercih edilerek tasima mesafesi azaltilir. Tedarikte toplu
alim ve verimli rota planlamasi zorunludur.




11.CEVRE KORUMA, KATI ATIK VE GIDA ATIGI YONETIMI
POLITIKASI

= Eda Otel & Spa olarak, Ege’nin dogal giizelliklerini koruma sorumluluguyla hareket
eder; faaliyetlerimizin ¢evre {izerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmeyi ve kirliligi
kaynaginda onlemeyi temel ilke ediniriz.

= Tesisimiz, "Sifir Atik Yonetmeligi" mevzuatina tam uyum saglamakta olup, tiim
stireclerini sahip oldugu Sifir Atik Belgesi standartlarinda yiiriitmektedir.

= Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike smiflaria gore etkin sekilde ayirmaya
Ozen gosteririz.

* Mutfak ve restoran operasyonlarimizdan kaynaklanan tiim organik atiklar diger
atiklardan titizlikle ayrilmaktadir. Ayrigtirilan organik atiklar, tesisimize ait ¢iftlikteki
hayvanlarin beslenmesinde degerlendirilerek dogaya geri kazandirilmaktadir. Bu
uygulama ile gida atiklarinin gevresel yiikii ortadan kaldirilmakta ve yerel bir dongiisel
ekonomi modeli uygulanmaktadir.

» Misafirlerimizin ve personelimizin kolayca erisebilecegi genel alanlarda, atiklarin
kaynaginda ayristirilmasini saglayan Atik Ambalaj Ayristirma Istasyonlar: aktif olarak
kullanilmaktadir.

» Atiklar; kagit, plastik, metal, cam ve tehlikeli atik olarak siniflandirilarak uygun
alanlarda depolanir ve yasal siireleri igerisinde lisansh geri doniiglim firmalarina teslim
edilir.

= Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasimin hem g¢evreye olan negatif etkileri hem de atik miktarimi azaltacagim
biliriz.

» [sletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisiim” ve “cevre dostu” etiketi
olanlan tercih ederek dogay1 korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari
yaratmaya calisiriz,

= Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar
kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

= Atiklar1 dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayr alanlarda depolar, yasal depolama siire
sinirlarim agsmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlari1 muhafaza ederiz,

=  (Cevre yonetimi konusundaki performansimizi lger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye ¢alisiriz.

= (Calisanlarimiz1 ¢evre bilinci, atik yonetimi ve dogal kaynaklarin kullanimi konusunda
farkindalik yaratmak adina egitmeyi ve duyarliliklarini artirmay1 amaglariz.

» [sletmede misafir ve personel kaynakli olusan atik sularin yasal yiikiimliiklere uygun
bir sekilde bertarafini saglariz.

=  Otelimiz ayrica, kat1 atik olusumunun yiiksek oldugu faaliyetleri ve risk alanlarini
belirlemistir. Gida atiklarim1 ve israfi azaltmak i¢in diizeltici 6nlemler planlamakta ve
uygulamaktadir.

» Atik yonetim siireclerimizin Kadinlar Denizi’nin yerel niifusu, deniz ekosistemi ve
halk saglig1 tizerinde olumsuz bir etki yaratmamasi temel hedefimizdir.



12.COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlar1 bir birey olarak tanimak, haklarina saygi
duymak, her tiirlii psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye kars1 gozetmek ve korumak
oncelikli sorumlulugumuzdur.

Bu dogrultuda taahhiitlerimiz:

Sifir Tolerans ve Cocuk Isciligi: Kendi kurumlarimizda cocuk isci calistirilmasina
miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

Giivenli ve Ozgiir Ortam: Isletme igerisinde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan,
diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve
rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

Dijital Koruma ve Gorsel Paylasimi: Cocuklarin kisisel verilerinin ve fotograflarinin,
ebeveynlerinin agik rizasi olmadan herhangi bir mecrada (sosyal medya, reklam vb.)
paylasilmasina kesinlikle izin vermeyiz.

Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler
Veririz.

Cocuklarin katildiklar1 aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin
oluruz.

Cocuk haklarmin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak i¢in egitimler diizenler
ve ilgili projelere destek veririz.

Cocuklarla ilgili herhangi bir siipheli eyleme (misafir veya personel kaynakli) sahit
olundugunda, otel yonetimi tarafindan belirlenen "Acil Miidahale Plani" devreye
sokulur ve gerekirse yerel kolluk kuvvetleri ile (Cocuk Sube vb.) aninda iletigime
gegilir.

13.KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLiGI POLITIKASI

Eda Otel & Spa olarak, cinsiyet esitligini temel bir insan hakki ve kurumsal bagarimizin
vazgecilmez bir parcasi olarak kabul ederiz. Kadinlarin toplumda ve is hayatinda
gliclenmesini destekleyen bir isletme kiiltiiriiyle hareket ediyoruz.

Isletmemizin genel sevk ve idaresinin bir Kadin Otel Miidiirii tarafindan yiiriitiilmesi,
yonetim kademelerinde firsat esitligine verdigimiz 6nemin en somut gostergesidir.
Kadin ¢alisanlarimizin stratejik karar alma mekanizmalarinda ve iist diizey yonetimde
yer almalarini aktif olarak destekler, kariyer basamaklarinda rol modeller yaratiriz.
Cinsiyet farki gozetmeksizin tiim calisanlarnmizin saglik, giivenlik ve refahlarim
saglarz.

Esitlik ilkesini temel alarak liyakate dayali gorev dagilimi yapar, terfi ve kariyer
firsatlarindan tiim ¢alisanlarimizin esit diizeyde faydalanmasini saglariz.

Cinsiyet ayrim1 yapmadan «esit ise esit iicret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalar1 olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek
oluruz.

[s-aile yasam dengesini koruyan ¢aligma ortami ve uygulamalarini olustururuz.
Kadinlarin girket yonetiminde olmalari i¢in destek verir, esit firsatlar sunariz.

Sifir _Tolerans: Kadimlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma,
zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasmna miisaade etmeyiz. Diinyaya ve
kurumumuza kattiklar1 degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.




14. CEVREYE DUYARLI PEYZAJ, ENDEMIK TURLER VE
ISTILACI TURLERIN ONLENMESI POLITIKASI

Otelimiz, faaliyet gosterdigi bolgenin biyolojik cesitliligini korumayi, dogal ekosistem
iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmeyi ve ulusal/uluslararasi koruma mevzuatina
tam uyum saglamayi taahhit eder.

Bu taahhiit kapsaminda:

* Yasal Farkindalik: Otelimiz, Tiirkbiikii kiy1 seridindeki endemik tiirlerin degerine dair
tam bir farkindalikla hareket eder; bu alanlara zarar verebilecek hicbir faaliyette
bulunmaz.

= Otelimiz, yerel ckosistemin korunmasina yonelik sorumlulugunu sadece kendi
miilkiyeti ile sinirlamaz:

Bolgesel biyogesitliligin korunmasi adina Milli Parklar Miudiirliigii, yerel ¢evre
STK'lar1 ve bilimsel kuruluslarla iletisimde kalarak, koruma projelerine ayni veya
finansal destek saglariz.

»  Yerli ve Endemik Tiir Tercihi: Tiim peyzaj ve restorasyon ¢aligmalarinda, ¢evresel ve
ekonomik zarara neden olan Istilaci Tiirlerin kullanimindan ve yayilmasindan
kesinlikle kagmilacaktir. Bunun yerine, siirdiiriilebilir kaynaklardan elde edilen dogal
ve endemik bitkiler tercih edilecek ve kullanilacaktir. Bitki seciminde, 6zellikle yerel
iklime ve olast giiclii kosullara (6rnegin kurakliga) dayamikliliklart nedeniyle
secilmelerine dikkat edilecektir.

= Bitkilerimizin bakiminda sentetik maddeler yerine dogal geri kazanim ydntemlerini
tercih ederek toprak sagligini ve yerel ekosistemi koruyoruz.

v Miilkivet Yonetimi: Otel miilkiyeti dahilindeki alanlarda bulunan biyolojik ¢esitlilik
unsurlar (yerel bitki ve hayvan tiirleri) korunur ve aktif olarak yonetilir.

» [zleme ve Eylem: Tesis miilkiyeti dahilindeki alanlar, herhangi bir istilac tiiriin varlig
acisindan diizenli olarak izlenecek. Istilaci tiirlerin tespit edilmesi halinde, bunlarm
ortadan kaldirilmasi ve kontrol edilmesi i¢in uygulanan Onleyici program derhal
devreye alinacaktir.

Bu politikanin uygulanmasi, Siirdiiriilebilirlik Yo6netim Sistemi (SYS) kapsaminda diizenli
olarak izlenecek ve yillik Siirdiiriilebilirlik Raporu ile kamuya raporlanacaktir. Politika
ihlali durumunda, derhal diizeltici eylemler uygulanacaktir.

Isletmemiz, yerel ekosistemimizin ve biyogesitliligin korunmasina yonelik taahhiidii
cergevesinde, istilaci tiirlerin (cevresel veya ekonomik zarara yol agan yerli olmayan
tiirler) tesis alanina girisini, kullanimin ve yayilmasini énlemek i¢in aktif 6nlemler almay1
taahhiit eder.



15.TEHLIKELI MADDE YONETIMIi VE CEVRE DOSTU
ALTERNATIFLERE GECIS POLITIiKASI

Eda Otel & Spa olarak, Bodrum Tiirkbiikii’niin hassas ekosistemini ve insan sagligini
korumak amacryla zararli maddelerin yonetimini en kati standartlarda yiirtitmeyi taahhiit

ederiz.

Envanter, Giivenlik ve Yasal Uyum .

» Tesisimizde kullanilan tiim kimyasal maddelerin (temizlik, teknik, havuz bakim vb.)
tiir, miktar ve kullamim alanlarini igeren giincel bir Kimyasal Envanter Listesi
tutulmaktadir.

= Giivenlik Bilgi Formlar: (MSDS): Envanterdeki her {iriin i¢in MSDS dosyalar1 temin
edilmekte ve personelin kolayca erigebilecegi c¢alisma alanlarinda muhafaza
edilmektedir.

Zararli Kullanimuni Azaltma ve Eko-Etiketli Uriinler:

»  Kaynaginda Azaltma: Kimyasal kullanimini en aza indirmek tesisimizin oncelikli
taahhiidiidiir;, bu dogrultuda daha az risk tasiyan alternatif {riinler siirekli
aragtirilmaktadir.

» Eko-Etiket Tercihi: Temizlik ve bakim kimyasallarinda oncelikle biyolojik olarak
kolayca parcalanabilir veya uluslararas1 Eko-Etiket sertifikasina sahip {irtinler tercih
edilmektedir.

Personel Egitimi ve Olciimlii Kullanim Kontrolii

= Kimyasal israfin1 ve dogaya karisan toksik yiikii onlemek icin rastgele kullanim
yerine, standart Olcli kaplart ve Olgeklendirilmis ekipmanlar ile uygulama
yapilmaktadir.

Teknik servis ve departman yoneticileri, kimyasal kullanim dozajlarini periyodik olarak
kontrol etmektedir.

Misafir Farkindaligi ve Dogal Koruma

» Hasere Miicadelesi: Misafirlerin temas edebilecegi alanlarda oncelikle fiziksel
yontemler (UV 151k, tuzaklar vb.) tercih edilmekte; kimyasal miicadele ancak yasal
zorunluluk halinde ve minimum diizeyde uygulanmaktadir.

» Deniz Ekosistemi Korumasi: Misafirlerimiz, yerel deniz canlilarina ve resiflere zarar
verebilecek toksik gilines kremleri gibi kisisel kullaniom maddeleri konusunda
bilgilendirilerek ¢evre dostu alternatiflere tegvik edilmektedir.




16.SURDURULEBILIR INSAN KAYNAKLARI VE ETiK CALISMA
POLITIKASI

Otelimiz, Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) Kriterleri ile uyumlu, adil ve saygin
caligma ortami saglamayi taahhiit eder. Bu politika, insan onurunu, esitligi ve adil istthdami
onceliklendiren saygin calisma kosullarini saglamaya yonelik sarsilmaz taahhiidiimiizii ortaya
koymaktadir.

GSTC’nin Sifir Tolerans Politikas1 dogrultusunda, organizasyonumuzda ¢ocuk is¢ilige, insan
somirisiine, ayrimciliga, vahsi yasam istismarina ve gereksiz tek kullanimlik plastiklere karsi
kesinlikle taviz verilmeyecektir.

Bu politika, ulusal yasalara ve organizasyonumuzun tabi oldugu diger gerekliliklere uymay1
taahhiit eder ve her zaman caliganlar i¢in en elverigli hiikiimleri uygulayacaktir.

1. Firsat Esitligi ve Ayrimcilikla Miicadele
Otelimiz, tiim personelini 1rk, ulusal veya sosyal koken, din, engellilik, cinsiyet, cinsel egilim,
aile sorumluluklari, medeni durum, sendika {liyeligi, siyasi goriisler, yas veya ayrimeciliga yol
acabilecek baska herhangi bir sarta dayanarak ise alimda, iicretlendirmede, egitime erisimde,
terfide, isten ¢ikarmada veya emeklilikte ayrimcilik yapmamayi taahhiit eder.
1 1. Saygm Cahsma Kosullar ve Firsat Esitligi:
Ise alim, terfi ve iicretlendirme siirecleri yalnizca liyakate ve ise 6zgii becerilere dayali
olacaktir.
= Personelin, 1k, ulusal veya sosyal koken, din, cinsiyet, cinsel egilim veya aile
sorumluluklar ile ilgili inanclar1 veya uygulamalar1 yerine getirme hakkina miidahale
edilmeyecektir.
» Pozitif ayrimcilik (olumlu eylem), esit firsatlara sahip olmamis gruplar lehine tesvik
edilebilir.
= Irk, cinsiyet, yas, din, ulusal koken, engellilik veya cinsel yonelim temelinde
yapilan her tiirli ayrimcilik yasaktir.
= (Calisanlara yasal asgari iicretin iizerinde, temel ihtiyaclarim karsilayacak adil bir
iicret 6denir. Caligma saatleri ve fazla mesailer yasalara uygun olarak diizenlenir ve
primli 6denir.
» Giivenli, temiz ve saglikli bir is ortami saglanir. Is saghg ve giivenligi egitimleri
zorunludur.
= Tiim personele diizenli egitim, deneyim ve sirket ici ilerleme (terfi) firsatlari sunulur.
1.2. Yerel istihdam ve Sosyal Gelisim:
=  Otelimiz, GSTC’nin sosyo-ekonomik etki kriterleri uyarinca yerel halkin refahim
artirmay1 hedefler.
* Organizasyon, ekonomik faydalar ve istihdam yaratarak yerel halkin gelisimini
destekleyecektir.
* Yerel Ise Alim Onceligi: Miimkiin oldugunca yerel/bdlgede ikamet eden kisiler ise
alinir ve yonetim pozisyonlarindaki yerel istihdam oran1 artirilir.
2. [lstismar, Somiirii ve Tacize Kars1 Sifir Tolerans
Organizasyonumuzda, personele karst insanlik onuruna yarasir sekilde ve saygiyla
davranilacaktir.
3. Cahsma Kosullar1 ve Egitim
3.1.Saygin Calisma Ortami:
= Organizasyon, giivenli ve saglikli bir isyeri ortami saglamak ve is kazalarmi veya
mesleki hastaliklar1 dnlemek i¢in etkili adimlar atacaktir.



» Personel, standart is giiniinii tamamladiktan sonra isyerlerini terk etme hakkina
sahiptir.

» Eli kulagindaki ciddi tehlike durumlarinda, tiim personel organizasyondan izin
almaksizin kendilerini tehlikeden uzaklagtirma hakkina sahip olacaktir.

3.2.Egitim ve Bilgilendirme:

= Organizasyon, tiim personelinin bu politikayr ve GSTC' nin Sifir Tolerans
gerekliliklerini etkili bir sekilde anladigini gdstermelidir.

= (Calisanlar, taciz, somiirii, ayrimcilik ve ¢ocuk is¢ilikle ilgili tiim prosediirler hakkinda
diizenli olarak bilgilendirilecektir.

4. Sikayet ve Raporlama Mekanizmalari ve Yaptirinmlar

= Otelimiz, tiim paydaslarin 6nleme ve siirekli iyilestirme kiiltiiriinii benimsemesini ve
istismar, somiirii veya ayrimecilikla ilgili her tiirlii vakay1 aktif olarak bildirmesini
hedeflemektedir.

4.1.Gizli Sikayet Prosediirleri:

» Tiim calisanlarimiz, herhangi bir politika ihlalini, misilleme korkusu olmaksizin ve
cekinmeden bildirme hakkina sahiptir.

» Sikayetlerin gizliligini veya anonimligini korumak icin gerekli tim adimlar atilacaktir.
Calisanlar, misilleme korkusu olmaksizin sikayette bulunabilir veya bilgi
saglayabilirler.

4.2.Sorusturma ve Co6ziim:

» Tiim iddialar gizli, tarafsiz ve adil sekilde sorusturulur. Thlali tespit edilen kisilere
kars1, yasalara ve sirket politikasina uygun, seffaf disiplin yaptirnmlart uygulanir.

= Sorusturma sonuglari, ilgili personele serbest¢e sunulacak ve talep iizerine ilgili
taraflarin erisimine agik olacaktir.

* Organizasyon, bu politika uyumlulugu hakkinda bilgi saglayan veya isyeri
sikayetlerinde bulunan hicbir personele veya ilgili tarafa disiplin uygulamayacak,
kovmayacak veya baska sekilde ayrimcilik yapmayacaktir.

4.3.Yaptirim ve Hukuki Takip:

= Sorusturma sonucunda bu politikayr ihlal ettigi tespit edilen herhangi bir calisan
hakkinda, ihlalin ciddiyetine uygun olarak disiplin yaptirnmlar baglatilacaktir.

= Organizasyon, ayrimcilik iceren veya GSTC ilkelerini zedeleyen her tiirlii eylemi
sorusturmayi, diizeltmeyi ve yaptirim uygulamayi taahhiit eder.

= (Ciddi somiirii veya taciz vakalar derhal ilgili yerel/ulusal makamlara bildirilecektir.

5. iletisim ve Erisilebilirlik

Bu, Siirdiiriilebilir insan Kaynaklar1 ve Etik Calisma Politikasi, iist diizey yonetim tarafindan
onaylanmis ve GSTC Standardinin tiim gerekliliklerine uymay1 taahhiit eden bir beyan
icermektedir.

Bu politika ve GSTC Standardi, isyerinde ve organizasyon tarafindan saglanan konutlarda
belirgin ve c¢arpict bir sekilde, anlasilir bir bigimde sergilenecektir. Organizasyon, ayni
zamanda bu politika beyanin, ilgili taraflarin talep etmesi {izerine, etkili bir bicimde ve tarzda
kamuya acik hale getirecek ve web sitesinde yayinlayacaktir.



